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Romania, impreuna cu partenerul
sau francizat S.C. Witaro Grup S.R.L.,
au lansat primul magazin-service Pre-
mio din judetul Bistrita-Nasaud.

N
In a doua jumatate a primei luni din

Situat pe strada Gheorghe Sincai la
numarul 37, Premio Witaro aduce ser-
vice-ul si retail-ul de anvelope direct la
roata.

“In aceasta locatie, oferim solutia
completa pentru un service de roti ra-
pid si potrivit nevoilor dumneavoastra
si consiliere in alegerea anvelopelor si
jantelor pentru masina fiecarui client
in parte. Intrarea in franciza Premio
este o oportunitate de o insemnatate
deosebita pentru dezvoltarea afacerii
noastre pe piata locala si pentru a de-

* VANZARI JANTE

1 Servicii

* PIESE AUTO

monstra acestei zone ca se poate face
service profesionist direct la roata”, a
declarat Richard Cristian Spaller, par-
tener asociat al Witaro Grup.

Activ pe piata locala a service-ului
si retail-ului cu anvelope din 2004,
centrul Witaro Grup din Bistrita se
axeaza de acum pe dezvoltare si
propune un nou model de service
bazat pe rapiditate si eficienta.

“Incepand de astazi, ne veti gasi in
vechea noastra locatie sub un nume
nou si sub culorile Premio. Pastram
angajamentul nostru fata de clienti
de a oferi produsul direct de la sursa
si adaugam ca prim obiectiv al acti-
vitatii noastre: dezvoltarea. Odata cu
intrarea in franciza Premio ne vom
dezvolta calitatea serviciilor si ma-

* PORTBAGAJE AUTO

LANSARE PREMIO WITARO BISTRITA

io_.Witaro

“service¢u francizi de la
Goodyear din judeful Bistrita-Nasaud

nagementul de asistare a clientului

in procesul de achizitie de produse

si servicii specifice” a declarat Tibe-
riu Cret, partener asociat al Witaro
Grup.

PREMIO Witaro este primul centru
Premio din judetul Bistrita-Nasaud si
al 32-lea centru Premio din reteaua de
franciza de la Goodyear din Romania.
Alte 31 de magazine-service Premio
deservesc in prezent zonele: Constan-
ta, Teleorman, Targu Jiu, Tulcea, Alba,
Focsani, lasi, Deva, Ploiesti, Pitesti,
Ramnicu Valcea, Timisoara, Bacau,
Galati, Arad, Suceava, Botosani, Cluj-
Napoca, Baia Mare cu doua centre
Premio, Satu Mare, Targu Mures, Cra-
iova, Brasov, Oradea, Buzau, Afumati,
Voluntari cartier Pipera si Bucuresti,
cu trei centre de profil.
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a sfarsitul anului trecut, Premio

LMondo Trade din Targu Mures
a implinit deja doi ani de ac-
tivitate in lantul de franciza Premio
de la Goodyear. Cu aceasta ocazie,
dar si cu ocazia intrarii in noul an,

reprezentantul Premio Mondo Trade,

domnul Attila Lunka, a avut amabili-
tatea de a intra in dialog cu echipa

e

Premio Magazin.

PM: LANSAT iN NOIEMBRIE 2010,
PREMIO MONDO TRADE A PRINS DE-
JA TREI IERNI. CUM APRECIATI NI-
VELUL VANZARILOR COMPARAND
NIVELUL DE ACUM CU CEL DIN ANII
PRECEDENTI?

AL: Fata de aceeasi perioada a anu-

'intele clI€ JgjL)f

EVOLUTIA PIETEI

UE 931)3@33; elope schimba

“20-25% din cei care intra la noi in magazin
cumpara anvelope dupa informatiile indicate pe
noua eticheta pentru anvelope”, Attila Lunka,
sef service Premio Mondo Trade Targu Mures.

lui trecut, inregistram acum o crestre
de 25%, pana la un nivel comparabil
cu cel din aceeasi perioada a anului
2011. Prima noastra iarna a coincis cu
introducerea obligativitatii anvelope-
lor de iarna, dar si cu o iarna grea si
prelungita. Acum nu mai beneficiem de
aceste, sa le spun asa, ,,avantaje”, dar
am reusit sa ne facem din ce in ce mai
cunoscuti si sa castigam din piata.

PM: CE ACTIVITATE PREDQMINA iN
CENTRUL DUMNEAVOSTRA PREMIO?
CEA DE VANZARE DE ANVELOPE $I
ACCESORII SAU CEA DE SERVICE?

AL: In momentul de fata suntem

intr-o perioada de intersezon in care
predomina activitatile de service. Van-
zarea de anvelope in intersezon este
exclusiv ocazionala. Pentru sezonul
rece, sezonul pentru vanzarea de
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anvelope a inceput in 15 octombrie si
s-a incheiat pana in a doua jumatate
a lunii noiembrie. Acum ne pregatim
pentru venirea verii si schimbarea an-
velopelor de iarna cu cele de vara.

PM: AVETI UN DEPOZIT GENEROS.

CATA PARTE DIN EL ESTE HOTEL DE
ANVELOPE?

AL: Hotelul de anvelope este o parte

importanta a afacerii noastre pentru

ca ne pastreaza in relatie stransa cu
clientii nogtri, care ne solicita pro-
dusele gi serviciile si revin mereu la
noi. De aceea, hotelul de anvelope este
separat de partea de depozit. In hotelul
de anvelope, pastram o temperatura
constanta si toate conditiile necesare
pentru ca anvelopele sa nu se deteri-
oreze sau sa isi schimbe proprietatile.
Hotelul de anvelope este solicitat

cu precadere de catre clientii per-

soane fizice, care nu au acasa conditii
propice de depozitare. Clientii com-
erciali au conditii de depozitare gi
prefera sa ia anvelopele in custodie
proprie.

PM: HOTELUL DE ANVELOPE FACE
DECI PARTE $I DIN VIZIUNEA DUM-
NEAVOASTRA DE PERSPECTIVA,
PRIN CARE INCERCATI SA FIDELI-
ZATI CLIENTII FINALL IN AFARA DE

EVOLUTIA PIETEI

DESEARCA &

HOTELUL DE ANVELOPE MAI AVETI $I
ALTE UNELTE PE CARE LE UTILIZATI
IN ACEST SCOP?

AL: Sigur. Magazinele-service Pre-

mio din Roméania sunt singurele care
comercializeaza anvelope Kelly. Aces-
tea sunt un brand american care aduce
satisfactie conducatorilor atenti la
bani. Cine a cumparat o data astfel de
anvelope de la noi, ye reveni tot la noi
pentru a le inlocui. In reteaua Premio
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avem si cardul de fidelitate al clientului,
precum si o serie de promotii periodice
care atrag destul de bine clientii.

PM: DUPA INTRODUCEREA OBLIGATO-
RIE A NOII ETICHETE UE PENTRU AN-
VELOPE, ATI OBSERVAT SCHIMBARI IN
COMPORTAMENTUL DE ACHIZITIE AL
CLIENTILOR CARE INTRA LA DUMNEA-
VOASTRA IN MAGAZIN?

AL: Sigur. Din ce in ce mai multi clienti
cumpara o anvelopa pentru ca ii cunosc
gradele de performanta indicate pe
noua eticheta europeana pentru an-
velope. Cam 20-25% dintre cumparatori
sunt interesati de acest aspect si fac
comparatii potrivit noii scheme de
etichetare, ori direct in magazin, ori se
informeaza de acasa. Totusi, majoritatea
raméane ghidata in continuare doar de
pret, cele mai bine vandute marci ale

EVOLUTIA PIETEI

DESCARCA O

noastre fiind in continuare marcile de
buget.

PM: PE CAND UN NOU CENTRU
PREMIO?

AL: Deocamdata ne axam pe cresterea
notorietatii acestui centru. Investim
anual sume importante in publicitatea
locala, panotaj stradal si altele, pen-
tru a cuceri cat mai mult din piata de
aici. Suntem un oras relativ mic, iar
concurenta este acerba. Nivelul nostru
este ridicat si dorim sa dam clientilor
nostri maxim de calitate la cele mai
bune preturi. Acestea sunt obiectivele
noastre de acum.

PM: VA MULTUMIM $1 VA URAM MULT
SUCCES iN CONTINUARE.
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Lantul de franciza Premio din Romania

MAGAZINE-SERVICE PREMIO iN TARA

Premio AutoGrup Anvelope
Premio Primat Silver
Premio Gomm

Premio Dumivest
Premio Speed

Premio Service

Premio HIL-SERV
Premio Barami

Premio REC

Premio Railex

Premio Dumivest Arad
Premio Mondo Trade
Premio Frontier
Premio Tenet

Premio Arinovis

Premio Esedra

Premio Auto Class
Premio Top Westyre
Premio ARA Grup
Premio ARA Grup
Premio Gomma Motors
Premio Cedol

Premio Autoest

Premio Tenet2

Premio Clio

Premio Total Service 2001

Premio Euro Star Group
Premio Convenabil
Premio Autoram

Premio Proinvest
Premio Autorol

Premio Witaro

Deva
Bucuresti
Ramnicu VValcea
Timisoara
Ploiesti
Galati
Bucuresti
Bucuresti/VVoluntari
Botosani
Suceava
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Targu Mures
Cluj Napoca
Baia Mare
Brasov

Satu Mare
Craiova
Oradea
Pitesti
Bucuresti
Bacau

lasi

Afumati

Baia Mare
Buzau
Focsani

Alba lulia
Tulcea
Targu Jiu
Alexandria
Constanta
Bistrita

Str. Santuhalm nr. 69P 0254 / 210 922

Sos. Fundeni nr. 272, sect. 2 021 /240 5541

Str. Libertatii nr. 49 0350 /401 750

Calea Buziasului nr.130 0356/ 113 265

Str. Grigore Cantacuzino nr.360 0748/ 112 231

Str. Drumul de Centura nr.1B 0336 /401 916

Str. Turnu Magurele nr.40-42, sect. 4 021 /460 7739
Str. Erou lancu Nicolae nr.126, Pipera 031 /824 1135
Str. Calea Nationala nr. 231A 0231 / 514 037

Str. Traian VVuia nr.10B 0330 / 803 333

Str. Calea Radnei nr.236 0257 /279 058

Str. Gheorghe Doja nr.225 0365 /401 085

Str. Vaida VVoievod nr.63 0264 /403 444

Bdul. Independentei nr. 30b, 0362 / 404 000

Calea Feldioarei nr.57 (DN13), Stupini, 0268 / 515 514
Str. Lucian Blaga nr. 75, 0261 / 710 341

Str. Aroportului nr. 207, Comuna Carcea, 0251 / 458 325
Str. Vavilov nr. 2, 0359 / 425 429

Calea Campulung nr. 35, 0248 / 257 007

Bdul luliu Maniu nr. 307, 021 / 310 06 97

Str. Garii nr.19 0234 / 515 569

Bdul C.A. Rosetti nr. 27, 0232 / 274 260

Sos. Bucuresti-Urziceni nr.118, DN2, llIfov 0722 / 283 979
Bdul. Bucuresti nr. 44 0262 / 223 754

Bdul. Stadionului nr. 94, 0238 /716 812

Calea Munteniei km 181 + 300 m - Soseaua de Centura,

0237 / 216 067

Str. Barajului nr. 6, 0240 / 533 552
Cartier lezureni nr. 7, 0766 / 244 735
Sos. Bucuresti Km 2, 0744 / 595 795
Str. Atelierelor nr. 37, 0341 / 462 888
Str. Gheorghe Sincai nr. 37

=
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Str. Garii nr. 2 Bis 0358 / 100 064
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uccesul inregistrat de franciza Premio in
S Romania si relansarea acestui program
si in fara vecina Bulgaria au crescut
planurile ambitioase ale Goodyear Dunlop
Tires Romania de a numara 75 de magazine-

service Premio in portofoliul sau de francizor
pana la sfarsitul anului 2015.

Cu 32 de magazine-service Premio in Romania
si 6 in Bulgaria, Goodyear Dunlop Tires
Romania are astfel in plan 37 de noi centre
Premio ce va trebui deschise in mai putin de
3 ani.

»,Am introdus programul de franciza Premio
in Romaéania in al doilea trimestru al anului
2009, pe fondul ascensiunii crizei economice
la nivel global. An de an, am avut alaturi de
noi parteneri puternici, dornici sa investeasca
si sa se dezvolte, iar aceasta ne-a incurajat
sa credem ca odata ce situatia economica
globala isi va reveni, nivelul acestor investitii
va continua sa creasca”, a declarat Ovidiu
Balan, director general al Goodyear Dunlop
Tires Romania.

In perioada imediat urmétoare, doua noi centre
vor fi lansate in Bucuresti si, respectiv, lasi.
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